OBRAZAC ZA ZAMENU ROBE
NAZIV PRODAVNICE www.stefanoobuca.com

TRGOVAC : STEFANO PRIMO D.O0.O, SUMADIJSKA 12, 34000 Kragujevac
Telefon: 034/335-860 e mail : info@stefanoobuca.com

PODACI O POTROSACU

IME I PREZIME

ADRESA

KONTAKT TELEFON E MAIL

Broj racuna u banci za slucaj povrata novca
na ime razlike u ceni, banka

PODACI O KUPLJENOJ ROBI

BROJ DATUM

PORUDZBINE POTVRDE PORUDZBENICE
CENA DATUM PRIJEMA
ARTIKLA ROBE

PODACI O ODABRANOM ZAMENSKOM ARTIKLU

SIFRA ARTIKLA , VELICINA DATUM podnosenja obrazca

Potpis potrosaca
(ukoliko se dostavlja uz robu postom)

NAPOMENE

1.Proizvod se vraca u u originalnoj ambalaZi bez oStecenja i vidljivih znakova kori$¢enja zajedno sa popunjenim i potpisanim obrascem za zamenu robe
racunom i ugovorom najkasnije u roku od 14 dana od dana preuzimanja robe

3. Prilikom povracaja robe obavezno je istu vratiti u ispravnom i nekori§¢enom stanju i originalnom neoSte¢enom pakavanju na adresu Stefano Primo
d.o.0. Sumadijska 12, 34000 Kragujevac

2 .U sluslucaju da se uocavaju osteCenja, prodavac nije u obavezi da prihvati povrat i izvrsi zamenu

4. TroSak vrac¢anja robe pada na teret kupca .

5. U slucaju zamene za povoljniji artikal, prodavac ¢e izvrSiti povrad razlike sredstava na navedeni broj teku¢eg racuna u roku od 14 dana od datuma
izvrSene zamene

6. Izjava o privatnosti podataka-Podaci koje date u ovom obrascu sluZe za evidentiranj promena u prometu i prodavac ih nece koristiti niti skladistiti u
druge svrhe



http://www.stefanoobuca.store/
http://www.stefanoobuca.store/




